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19.
20.

21.

v B

23.

24,

25.

26.

Possuir menu com possibilidade de filtro, para encontrar funcionalidades de forma facil e precisa;
Conter buscas facilitadas, através de sugestes pela fonética das palavras, para encontrar
informagdes cadastradas no sistema de forma rapida e precisa;

Possibilidade de montar filtros dindmicos avancados, através da programagédo de conectores
I6gicos e de comparagdes, podendo escolher qualquer atributo dos objetos cadastrais, sem a
dependéncia da empresa prestadora de servigos;

Permitir a emiss&o dos relatérios com a possibilidade de escolha para emissdo dos mesmos em
janelas externas (pop-ups) ou dentro da solugéo;

Possibilidade de edigéo dos relatérios do sistema sem a dependéncia da empresa prestadora de
servicos;

Permitir a partir de um relatdrio selecionado, selecionar qual o modelo deste mesmo relatério que
sera exibido. Com a possibilidade de se criar novos modelos, sem dependermos da empresa
prestadora de software;

Possuir identificagéio visual expressiva, em todas as telas de cadastro, para os campos
obrigatorios; . '

Possuir padréo ergondmico visual e operacional em todas as interfaces, que facilite o aprendizado
dos usuarios na operagao do software.

REQUISITOS PARA CADASTROS OBRIGATORIOS

25.

26.

27.

Possibilidade de expandir cadastros, com campos dinamicos e com a escolha dos tipos dos dados,
conforme a necessidade da Prefeitura, sem a dependéncia da empresa prestadora de servicos;
Permitir a parametrizacdo dos Calendarios apresentando as ocorréncias de datas especiais de um
exercicio, podé ser um feriado nacional, municipal ou ponto facultativo, definindo as ocorréncias e
seus dias Uteis;

Possibilidade de parametrizagdes futuras, cuja data seja o limiar para que a futura se torne vigente
sem a interferéncia do usuario. Com a finalidade de programar alteragées comportamentais para
toda a solugéo;
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28. Configuragdo para as estruturas administrativa e orgamentaria do municipio, permitindo
adequacgao de campos quanto ao tamanho do codigo, e sem limites para o nimero de niveis da
estrutura;

29, Conter memoéria de enderegos ja utilizades, com busca facilitada, por meio de logradouro, bairro,
numero, CEP e cidade, para utilizar os mesmos enderegos, minimizando assim a redundancia dos
mesmos; .

30. Permitir o cadastro de pessoas fisicas e juridicas;

31. Possibilitar trabalhar com uploads de imagens, nos cadastros de pessoas;

32. Permitir no cadastro de pessoas fisicas ou juridicas, a incluséo de mais de um enderego como
(correspondéncia, residencial, comercial e cobranga);

33. Permitir no cadastro de pessoas fisicas e juridicas, a inclusdo de mais de um contato eletrénico
(e-mail, homepage, redes sociais, etc.);

34. Permitir no cadastro de pessoas fisicas e juridicas, a inclus@o de mais de um telefone (residencial,
comercial e celular);

35. Permitir no cadastro de pessoas fisicas e juridicas, a inclusdo de documentos de todos os tipos,
podendo ainda, anexar a digitalizag@o diretamente do scanner do computador do usuario que
opera o sistema.

REQUISITOS DO PORTAL VOLTADO PARA 6 SOFTWARE DE ARRECADACAO

36. O portal do contribuinte deve utilizar muitiplataforma (WEB e mobile), independentemente do
sistema operacional que se use;

37. O portal do contribuinte deve ser desenvolvido de forma responsiva, na qual ele se adapta a
configuragdo do WEB Browser utilizado;

38. Disponibilizar portal para o contribuints, contendo emissdo de guias de todos os débitos pendentes
para com a Prefeitura;

39. Possibilitar emitir guia unificada com varios débitos ou individualizada por débito do contribuinte;

40. O portalldo contribuinte deve ser parametrizdvel, podendo personalizar imagens e textos que
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Disponibilizar portal para o contribuinte, contendo emissdo de certiddo negativa (caso o
contribuinte ndo possua débito), ou certiddo positiva com efeito de negativa, quando for o caso;
Disponibilizar em evidéncia somente a emissdo/consulta dos débitos referentes a IPTU do ano em
questao;

Disponibilizar portal para o contribuinte, contendo verificagdo e comprovacgéo de autenticidade das
Certiddes, Alvaras e documentos emitidos pelo sistema. '

®  RequisiTos Do SOFTWARE DE ARRECADAGAO
PARAMETRIZAGOES

44,

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

Permitir que, ao gravar ou atualizar a parametrizagdo, seja gerado automaticamente o histérico da
parametrizacgao;

Permitir que os nimeros iniciais sequenciais do sistema sejam definidos pelo préprio usuario, afim
de dar sequéncia aos numeros ja existentes na Prefeitura como: Nimeros dos Alvaras, Numeros
das Certidoes e Nosso NUmero, auxiliando o processo de implantagéo do sistema recém migrado;
Permitir o cadastro de juros e multas, assim como a configuragdes de acréscimos de maneira
centralizada, podendo ser facilmente utilizadas em receitas e Refis;

Permitir o controle de langamentos, possibilitando os calculos e atualizagdes conforme alegislagéo
especifica para cada receita/tributo;

Possuir rotinas parametrizaveis de célculo da obrigagdo principal e acréscimos legais (juros,
multas e corre¢do monetaria);

Possuir rotinas para elaboragdo dos calculos das receitas/tributos conforme legislagdo municipal;
Possuir agenda de vencimentos de tributos e vencimentos de guias bancarias:

Permitir o cadastro de codigo de barra, com a definigdo das férmulas de geragdo do mesmo e
seus digitos verificadores;

Permitir o cadastro de convénios bancarios para recebimento de impostos, onde a solugéo deve
permitir a vinculagdo do cédigo de barra que dara suporte a este convénio para a emissdo dos
documentos de arrecadacéo;

Permitir que o usuario possa cadastrar diversos tipos de convénios para emissdo de guias e
recebimento de arquivos, de forma dinamica e parametrizavel através da aplicacéo;
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54. Permitir o cadastro de indexadores e/ou moedas que devem servir de base para a apuracgdo dos
acréscimos como juros de mora, multas e corregdes monetarias;
55. Permitir o cadastro de parametros para beneficios, contendo vigéncia inicial, vigéncia final, tributos
atingidos e a forma de redugéo, obrigando a vinculagdo do ato administrativo que embasa a
redugdo dos créditos tributarios;

56. Permitir a inclusdo, parametrizagdo, langamento e cobranga de receitas nao tributarias.

IMOVEL

57. Permitir na transferéncia de proprietario de imével apresentar mensagem informando a existéncia
de débito do imével, inclusive o inscrito em divida ativa, com possibilidade de ndo permitir a
transferéncia de imoveis com débitos.

58. Permitir a parametrizagdo do cadastro de imdveis, onde o usuario possa criar novos campos no
BCI (Boletim de Cadastro Imobiliario) sem depender da empresa prestadora de servigos, e inativar
campos existentes, mantendo o histérico cadastral;

59. Guardar e mostrar dentro do cadastro do BCIl (Boletim de Cadastro Imobiliario), todas as
modifica¢des realizadas no mesmo, com a data, hora e usuario que realizou a alteragdo, bem
como o valor anterior e o novo valor do item do BCI;

60. Permitir que o cadastro de iméveis se vincule a varios cadastros de pessoas, iﬁclusive, no caso
de o mesmo possuir varios proprietarios, seja informado o percentual de propriedade de cada um,
data inicial de posse e data de finai de posse;

61. Permitir a parametrizagdo dos campos do cadastro técnico municipal para a formacgao da inscrigdo
municipal imobiliaria de acordo com o definido pela Prefeitura;

62. Permitir parametrizagdo de transferéncia de propriedade de iméveis automaticas por baixa do ITBI,
por lancamento do débito de ITBI ou de forma manual.

PLANTA GENERICA DE VALORES
62. Permitir a definigdo de chave de face de quadra com base nos campos flexiveis do cadastro do
~ BCI (Boletim de Cadastro Imobilidrio);
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63. Permitir o cadastro das faces de quadras com definicdo de valor por m2 de terreno e lista dos
servicos de infraestrutura disponiveis ha mesma;

64. Permitir o agrupamento de informagdes necessarias para os calculos que representem a hipotese
de langamento da receita, com base nos campos flexiveis definidos pelo usuario;

65. Possibilitar o cadastro de parametros para o célculos que realize a combinagéo de todas as opgdes
dos campos selecionados (criados pelo usuario), impedindo que o usuario deixe de atribuir valor
para alguma combinagao;

66. Possibilitar o cadastro de parametro que estabelega faixas de valores que possam ser consultados
dinamicamente conforme os dados da hipétese de langamento, identificados durante o célculo;

67. Permitir a consuita dinAmica de dados da face de quadra no momento do calculo de receitas sobre
0s imoveis;

68. Permitir o cadastro de parametros que atribuam valores distintos por atividade econdmica,
conforme a legislagao definida para cada receita como Alvara, ISSQN, etc.;

69. Permitir o cadastro de parametros que atendam as combinag¢des de campos flexiveis com servigos
de infraestrutura, resultando em fatores corretivos da construcé@o e do terreno;

70. Permitir o célculo e registro histérico dos valores venais do terreno, da construgéo e do imével,
tanto por ocasido de célculos de receitas scbre o imével (como IPTU, ITBI), como por ocaside da
certiddo de valor venal, caso o confribuinte queira o valor atualizado;

71. Permitir o registro histérico de fato gerador de cada receita langada.

ECONOMICO

72. Permitir que um cadastro de pessoa juridica possa ser relacionado a um ou mais cadastros
econdmicos;

73. Permitir que os cadastros econdmicos importem seus logotipos;

74. Permitir a troca de status dos cadastros econdmicos, de acordo com a movimentacdo cadastral
de cada econdmico;

75. Permitir a parametrizacdo do BCE (Boletim de Cadastro Econdmico) que devera permitir a

inclusdo de todos os itens necessarios para a definigdo e caracterizagéo da inscricdo econdmica,
sendo adequada ao Caédigo Tributario Municipal, sem depender da empresa prestadora do servigo;
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76. Permitir que o BCE (Boletim de Cadastro Econdmico) possibilite a inclusdo de sécios das
empresas, informando o percentual societario de cada um e a data de inicio da sociedade;
77. Permitir parametrizar o layout estrutural da tabela de atividades econdmicas com a possibilidade
de vinculagdo a tabela CNAE;
78. Permitir parametrizar o layout estrutural da tabela de atividades constantes na Lei 116/2003;
79. Permitir a vinculagdo de ocupagdes econdmicas, de acordo com o CBO (Cdédigo Brasileiro de
Ocupacgdes) para inscrigdes de autdnomos;
80. Permitir registrar o enquadramento das empresas como optantes pelo Simples Nacional;
81. Permitir categorizar corretamente o porte empresarial de cada empresa;
82. Permitir categorizar corretamente o regime de tributagcdo de cada empresa.
LANCAMENTOS
83. Permitir simulagbes dos langamentos para qualquer tipo de langamento de tributos (IPTU, ISSQN,
ITBI, Contribuicdo de Melhorias e Taxas), permitindo ao usuario a conferéncia dos dados do
langamento antes da efetivagdo do mesmo;
84. Permitir langamento em massa por receita e por regra de célculo e que o sistema demonstre de
forma automatica a Prefeitura a receber o débito (imdvel, econdmico ou pessoa);
85. Permitir langamento individual por receita e por regra de calculo e que o sistema demonstre de
forma automatica a Prefeitura a receber o débito (imoével, econdmico ou pessoa);
86. Permitir parametrizar por regra de calculo que cada Prefeitura (imdvel, econdmico ou pessoa)
receba somente um langamento de débito da receita em questao;
87. Poder visualizar todos os célculos ocorridos por receita e regra de negécio e poder visualizar todos
as situagdes e ocorréncias de cada calculo (detalhamento de erros, inconsisténcias ou sucesso);
88. Poder visualizar em todo e qualquer langamento toda a meméria de calculo realizada e cada parte
os valores parciais para acompanhamento e aferigéo do correto calculo dos débitos;
89. Permitir registrar na Conta Corrente Fiscal todos os langamentos efetuados para o sujeito passivo,

detalhando obrigagao, situagéo, valor principal, valor de juros, valor de multas, valor de corregdes

e data de vencimento;
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98.
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100.
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Permitir que para cada documento emitido seja possivel o acréscimo de taxa de expediente,
podendo ser desconsiderada no caso de nao quitagdo do documento;

Permitir a atribuicdo de beneficios aos iméveis, econdmicos ou contribuintes através de
requerimento por parte do contribuinte ou diretamente através do atendente do municipio;
Permitir o acimulo de beneficios onde o sisterna deve gerenciar os mesmos para que o valor ndo
exceda o valor devido pelo contribuinte;

Permitir o célculo dos valores de beneficios no momento do langamento da receita, caso o
contribuinte ja possua beneficio aprovado;

Permitir o calculo dos valores de beneficios aprovados sobre langamentos ja existentes, caso o
contribuinte somente solicite o beneficio apés o langamento, conforme legislagdo em vigor,;
Registrar os valores de cada beneficio individualmente por ocasido da baixa do crédito tributario;
Permitir que se realize a alteragé@o do sujeito passivo do crédito tributario e que essa alteragéo
fique registrada historicamente, inclusive apontando data, hora, motivo e usuario do sistema que
tenha realizado tal alteragéo, conforme circunstancias embasadas em legislagéo vigente;
Possibilitar o controle de execugao judicial e extrajudicial, com controle de processo e destaque
no extrato de débitos para facilitagdo dos controles desses créditos tributarios;

Possibilitar o controle de contestagdo de débitos (contencioso), com destagque no extrato de
débitos das parcelas contestadas, e possibilitando a emiss&o da Certid&o Positiva de Débitos com
efeito Negativa para o contribuinte que tenha contestados os débitos, mesmo estando em atraso;
Controlar os débitos em contencioso de maneira que o encerramento da contestagdo possa ser
favoravel ao contribuinte, cancelando assim, automaticamente o débito, ou ndo favoravel ao
contribuinte, simplesmente reativando o débito;

Caso o encerramento da contestagdo seja desfavoravel ao contribuinte, os respectivos débitos
devem apresentar os calculos de acréscimos desde sua data de vencimento;

Permitir a realizagdo de simulac@o de calculos com consulta de valores para toda e qualquer
hipétese de langamento, de forma que o crédito tributario somente seja efetivado mediante o
langamento da receita;

Permitir o langamento automatico de ISSQN integrado com o langamento de Notas Fiscais de
Servigos eletrénica.
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PROJEGCAO E PRORROGAGCAO DE VENCIMENTOS

103.

104.

105.

106.

107.

Permitir a reprojecéo de parcelas, caracterizada por atribuicdo de nova opgéo de vencimento com
novas parcelas e respectivas datas de vencimento, para langamentos de receitas, conforme
circunstancias embasadas em legislagdo vigente;

Permitir a prorrogagdo de datas de vencimento de parcelas dos langamentos de receitas,
concedendo assim, maior prazo para pagamento ao contribuinte, conforme circunstancias
embasadas em legislagdo vigente;

Permitir que o usuario configure quantas op¢des de vencimento sejam necessarias para cada
receita, possibilitando por exemplo, que as taxas sejam contempladas em parcelas distintas dos
impostos em um mesmo langamento;

Gerar e controlar as datas de vencimento automaticamente com base em uma data inicial,
observando o calendario para que as mesmas sejam geradas somente em dias uteis, evitando
assim, duvidas por parte dos contribuintes;

Permitir a emisséo de guia unificada de débitos, que agrupe diversas parcelas tanto vencidas,
como a vencer, conforme selegdo realizada pelo usuario, calcule os acréscimos até a data
projetada indicada pelo usuario, totalize o valor e emita um documento de arrecadagao Unico que
facilite a baixa de todas as parcelas em um unico pagamento.

EXTRATO

108.

109.

110.

Ny
g 1

Emissdo de extrato da Conta Corrente Fiseal com todos os langamentos para o contribuinte, imével
urbano, imével rural ou econémico;

Permitir a emiss@o de Guia de Recolhimento de receita/tributo em um documento Unico por parcela
e/ou unificar vérias parcelas na mesma guia (guia unificada), pelo valor total ou em parcelas,
observando restrigdes para valor minimo;

Permitir visualizar somente as parcelas do exercicio e/ou somente as parcelas inscritas em divida
ativa e/ou somente as parcelas inseridas em um REFIS;

Permitir destacar as parcelas inseridas em processos de execucgdo judicial e extrajudicial;
Possibilitar visualizar na mesma tela os débitos em abertos;
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113. Permitir tabelas auxiliares parametrizaveis para os valores e aliquotas para calculo dos impostos,
aproveitando as caracteristicas de cada imével ou econdmico de acordo com a legislagéo
municipal vigente;

114. Permitir combinagéo de filiros, quando a consulta principal for “por contribuinte”, que possa
visualizar de forma individualizada os débitos por iméveis e/ou por econdmicos;

115. Demonstrar de maneira destacada, os débitos que estejam suspensos por baixa antecipada ou
por contencioso;

116. Demonstrar e permitir a emissdo em documento do extrato de débitos, de baixas, de
cancelamentos de langamentos e outras extingdes.

ARRECADAGAO

117. Possuir rotina de recepgdo e classificagcdo dos dados de arrecadagdo recebidos dos agentes
arrecadadores, através de meio eletrénico ou comunicagéo de dados para baixa automatica;

118. Permitir conciliar os valores repassados pelos agentes arrecadadores ao Tesouro Municipal,
demonstrando através de relatorio, eventuais diferencas a maior ou menor entre os valores
devidos e baixados;

119. Realizar o tratamento de saldos remanescentes referentes a pagamentos a menor;

120. Demonstrar possiveis inconsisténcias encontradas ao gerar as arrecadagbes, cada uma
devidamente classificada conforme o tipo da sua inconsisténcia, a fim de auxiliar o usuério na
identificacao e resolugdo do problema;

121. Permitir a baixa dos valores arrecadados pelo regime de recolhimento Simples Nacional,
capturados através do arquivo retorno DAF607 do Banco do Brasil (Instituicdo Financeira
Centralizadora dos repasses da arrecadacao do Simples Nacional);

122. Gerar automaticamente créditos ao contribuinte que, por ventura, realizar pagamento “a maior”,
assim como para aqueles que realizarem pagamento em duplicidade dos débitos existentes;

123. Possibilitar a realizagdo de baixa antecipada, a qual ocorre quando o contribuinte apresenta
comprovante de pagamento, mas o débito fica suspenso até que a baixa bancaria seja realizada;

124. Possibilite a utilizagdo dos créditos do contribuinte para realizacdo de baixas dos débitos
existentes para o mesmo;
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125. Possibilitar o cancelamento de langamento, de maneira que permita a realizagdo de um novo

126.

127.

langamento para o contribuinte/imével/econémico;

Possibilitar a realizagao de outras extingdes de crédito tributario, pelos diversos motivos, diferentes
de arrecadagéo, que sé@o previstos em lei, como anistia, remissdo, dacdo em pagamento,
prescricao e decisdo administrativa/judicial;

Permitir a cobranga com registro bancario, gerando os lotes de registros e tratando os respectivos
lotes de retornos bancérios;

128. Permitir o rastreamento para devida contabilizagdo de cada composicdo dos valores arrecadados,

indicando inclusive os acréscimos de cada tributo envolvido em parcelas, tanto de débitos
langados no exercicio, inscritos em divida ativa, quanto em valores agrupados e arrecadados por
meio de Refis.

DIVIDA ATIVA

119.
120.

121

122.

123.
124.
125.
126.
127.
128.

Permitir inscrever, controlar, cobrar e gerir os debitos em divida ativa;

Possuir rotinas de inscrigéo em divida ativa dos tributos e outras receitas, vencidas e nédo pagas,
registradas na Conta Corrente Fiscal;

Possuir integragdo com o Conta Carrente Fiscal, permitindo © registro das inscricbes dos
langamentos em Divida Ativa;

Permitir a emissdo da certiddo de divida ativa, informando o livro de divida ativa a que estas
pertencem e da petigdo para ajuizamento, agrupando todas as inscricbes em Divida Ativa relativas
ao mesmo contribuinte;

Permitir o cancelamento de certidées de divida ativa sem cancelar o débito;

Permitir a emissdo de segunda via da certiddo de divida ativa;

Permitir a emisséo da petigdo de divida ativa;

Permitir o cancelamento da petigéo de divida ativa;

Permitir a emissdo da segunda via da peti¢do de divida ativa,

Permitir atualizar os dados referentes a nova situagio do débito do contribuinte nc Conta Corrente
Fiscal, apés a inscrigdo em divida ativa e/cu pagamento do débito;
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129. Permitir a emisséo das agbes de cobranga de divida ativa ajuizadas, inclusive co as

130.
131.

132.

133.

custas judiciais e honorarios, para cada um dos processos;

Permitir a emisséo do Termo de Reconhecimento e Parcelamento de Divida:

Permitir que seja emitido alerta quando da tentativa de renegociagéo e parcelamento de divida j&
negociada com a existéncia do Termo constante do item anterior;

Permitir que nas negociagdes e parcelamentos de Divida Ativa, tenha as opgdes de célculo para
pagamento & vista e para pagamento parcelado com o maior nimero de parcelas possiveis de
acordo com a legislagao vigente;

Permitir a parametrizagdo do Livro de Divida Ativa.

REFIS

134.

135.

136.

137.

138.

Permitir o cadastro e parametrizagdo de comportamento dos programas de recuperagdo fiscal
REFIS;

Permitir a simulag@o de parcelamento de dividas ativas, com base nos parametros de REFIS;
Permitir a geragdo de parcelamento de dividas (Acordos), com geragdo de novas parcelas
(previamente simuladas e aprovadas), emissdo de novos documentos de arrecadacgéo e controles
de cumprimentos do acordo e acréscimos embasados na legislagéo e parametrizados no REFIS;
Permitir controle de cancelamento de acordos por descumprimento, com monitoramento
situacional de cada acordo, favorecendo controle de cum primento e adimpléncia;

Permitir que receitas arrecadadas mediante acordos (REFIS) sejam totalmente rastredveis e
registradas contabilmente em suas respectivas receitas orgamentarias, assim como qualquer

receita, tributaria ou nao tributaria, gerenciada através do sistema.

INTEGRAGAO COM A CONTABILIDADE

139.

140.

Permitir configurar a correspondéncia contabil de cada tributo/verba, tendo como parte dessa
configuragdo a conta de natureza de receita contabil e a conta patrimonial;
Permitir configurar na forma de rateio, através de percentual, os tributos/verbas para cada

correspondente conta de natureza de receita contabil/conta patrimonial;
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141.

142.

Possuir relatério de conferéncia do resultado dos montantes que deverdo ser enviados junto a

contabilidade, com quebras por convénio e data de crédito;

‘Permitir exportar arquivo das movimentacdes de arrecadagdes em arquivo texto, para envio de

outro sistema contabil, para registro automatico na importacé@o desse arquivo na contabilidade.

FORMULAS E REGRAS PARA CALCULOS

143.
144.

145.

146.

147.

148.

149.

150.

Permitir que toda e qualquer regra de célculo seja configurada por receita;

Permitir que uma regra de calculo aceite somente um langamento de débito por Prefeitura
responsavel (podendo ser econdmico, imoével ou contribuinte);

Permitir que o usuario defina a férmula e construa a regra de calculo das receitas, sem a
necessidade de acionar a empresa provedora do sistema para adequacdo dos célculos a
Iegislég:éo municipal;

Possibilitar o consumo de parametros da planta genérica de valores para definigao da férmula de
célculo da receita;

Possibilitar a consulta de documentacgao do sistema para identificacdo das expressdes e suas
sintaxes aceitas pelo sistema para montagem da férmula de célculo da receita;

Possibilitar a realizagéao de simulagdes de calculo e apresentagéo de resultado de cada instrugado
da férmula para validagdo da regra de calculo;

Possibilitar que no momento do calculo, o sistema solicite o preenchimento de campos flexiveis
(definidos pelo usuario) para realizagdo do calculo, ou que execute o calculo com base em
informacgodes oriundas de dados cadastrai‘s, sem a necessidade de qualquer informacgao adicional,
conforme definicoes das regras de calculo do cadigo tributario;

Permitir que o sistema registre histérico da memaria de calculo com os resultados de cada linha,
assim como os dados circunstanciais da hipotese de langamento.

CERTIDOES DE BENEFICIOS, ECONOMICOS E IMOVEIS

151.

Possibilitar a emissao de certiddo de beneficios, que demonstre quais beneficios estdo aprovados
para o imével, cadastro econdmico ou contribuinte, certificando assim de que 0 mesmo possua
isen¢do ou imunidade sobre tributos conforme definigéo do beneficio;

Rua Jerénimo F. Martins, 514 — CEP 86.225-000~ TEL (43) 3270-1356 - E-mail: licitacac@santaceciliadopavao.pr.gov.br



Santa Cecilia do Paud

B
ESTADO DO PARANA / H"’ "oo
CNPJ 76.290.691/0001-77 [Sog /3%
EDIFICIO ODOVAL DOS SANTOS QJ B 3
www.santaceciliadopavao.pr.gov.bic /

¥
o
\ 7V isto /
.‘;\ 'Om I‘ ('b%

152.

153.
154.

W
Possibilitar a emissdo de certiddo de dados do cadastro econdémico, como ce o de
enquadramento em atividades econdémicas, certiddo de suspensdo do econdmico, certiddo de
desenquadramento, certiddo de inicio de atividade do econdmico e certiddo de baixa do
econdmico;

Possibilitar a emisséo de espelho do cadastro imobiliario, certiddo cadastral imobiliario:

Permitir a emissé@o de certiddo de valor venal imobilidrio, que possibilite o calculo do valor venal
do imével no momento da emiss&o da certid@o ou buscando o ultimo valor venal calculado por
ocasido do célculo de IPTU por exemplo.

REQUISITOS TECNOLOGICOS
O

A solugéo deve ser integralmente na Web, dispensando a instalagéo de qualquer programa, plug-
in, emulador ou qualquer outro recurso tecnolégico que seja requisito para inicializar o sistema
(salvo solugéo off-line disponibilizada para o prestador de servigos).

O sistema devera utilizar Gnica e exclusivamente WEB Browser para sua execugdo, possuindo
compatibilidade com os principais WEB Browsers do mercado (Mozila FireFox, Google Chrome,
Opera e Safari).

O banco de dados devera possuir modelagem e implementagdo em modelo relacional, SGBD
padrédo MS SQLServer.

Possibilidade de trabalhar em Data Center (hospedagem nas nuvens).

Possuir escalabilidade de processos segmentados em varios servidores, conforme escolha do
usuario.

O sistema deve possuir controle de seguranga através de certificados digitais de seguranga, para
entrada no sistema.

Possuir sistema de auditoria em toda manipulagéo de dados feita pelos usuérios do sistema (log
de alteragdo).
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9. Possuir integragdo on-line entre médulos, através de base de dados Unica e consolidada,

principalmente com o modulo de gestdo de fributos.
10. Comunicacéo de forma sincrona e assincrona através do WEBService RESTFull que possibilita
interoperabilidade com as aplicagdes dos prestadores de servigos.

REQUISITOS DE ACESSO

11. Enviar e-mail contendo as senhas (geradas automaticamente pelo sistema) em todos novos
usuarios cadastrados no sistema.

12. Possuir controle para renovagdo de senha, no qual deve ser enviado um e-mail solicitando
confirmagao da geracéo de uma nova senha para o usuario em questio.

13. Possuir controle de acesso de usuarios com a possibilidade de criar grupos com perfil especifico
e determinar quais telas os usuarios terdo acesso, bem como o tipo de operagao cada usuario
podera realizar em cada uma das telas. Tipos de operagdo (inclusdo, alteragdo, exclusdo e
consultas).

14. Controlar tempo de sessé@o aberta no sistema, em contagem regressiva, com retorno a tela inicial
de login, para seguranga do acesso ao sistema.

15. Possuir processo de renovagéo de licenciamento online, sem dependéncia da empresa prestadora
de servigos.

16. Possuir controle de "lembrar o usuario no computador”, de forma que o sistema permita ao usuario
escolher que seu login e sua senha sejam armazenados para facilitar acesso futuro, permitindo ao
usuario escolher lembrar somente o usuério ou entdo lembrar o usuério e senha, por tempo
especifico.

17. Possuir controle de login diferenciado para os prestadores de servigos em comparagdo aos
administradores da Prefeitura, sendo possivel informar no momento do login, em qual(is)
competéncia(s) e qual(is) o(s) cadastro(s) econémico(s) ao(s) qual(is) os prestadores estdo
vinculados.

18. Possuir cadastros individualizados dos funcionarios do econdmico prestador de servigos, podendo
ter as mesmas responsabilidades ou menos das que o prestador principal, permitindo que esses

funcionarios acessem o sistema em nome do econdmico prestador de servigos.
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19.

20.

Permitir criar perfis de acesso diferenciados para cada grupo de usuarios que podem interagir com
o sistema, tais como: Administrador da Prefeitura, Atendente da Prefeitura, Prestador de servigos
(de NFS-e ou DMS), Instituicdo Financeira, Cartério, Contador, Fiscal, Emissor de NFS-e Avulsa,
Grafica, entre outros que a necessidade da Prefeitura exigir.

Permitir a inativagdo de usuarios j& cadastrados (podendo ter a opgéo de bloqueio futuro e

imediato) para que a Prefeitura consiga prever que alguns usuarios serdo inativados futuramente.

REQUISITOS DE OPERAGAO

21.

22,

23.

24,

25.

26.

-1 8

Com o sistema sendo integralmente na Web, permitir que o trabalho seja executado em janelas
(multitarefa), podendo trabalhar em varias telas ao mesmo tempo, sem a necessidade de atualizar
a pagina.

Possuir menu de aplicagdes (telas) com possibilidade de filtro e pesquisa, para facilitar a
localizagdo de funcionalidades e aplicagdes. ;

Conter forma de pesquisas nos campos do sistema de forma facilitada, através de sugestdes pela
fonética das palavras, para encontrar informagdes cadastradas no sistema de forma rapida e
precisa.

Ter possibilidade de montar filtros dinamicos avangados em cada aplicagdo do sistema, para
localizar o conteido e montar listagens de dados, através do uso de conectores légicos e de
comparagdes, podendo escolher qualquer atributo dos objetos cadastrais, sem a dependéncia da
empresa mantenedora do software, permitindo assim, que os usudrios da Prefeitura consigam
montar listagens livremente e extrair informagdes relevantes do sistema.

Permitir a emissao dos relatérios com a possibilidade de escolha para emissao dos mesmos em
janelas externas (pop-ups) ou dentro da solucéo.

Caso o usudrio desejar, deve haver possibilidade de edigdo (alteracdo da formam estética,
ordenagdo, agrupamentos, cores, cabecalhos e rodapés) dos relatérios do sistema sem a
necessidade de acionar a empresa prestadora de software.

Permitir a partir de um relatério selecionado, ter a possiblidade de selecionar qual o modelo deste
mesmo relatorio que sera impresso, com a possibilidade de se criar novos modelos, sem que a
Prefeitura dependa da empresa prestadora de software.
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28. Possuir identificagdo visual expressiva, em todas as telas de cadastro, Jg CoS ampos
obrigatorios.
29. Possui lista de "telas mais acessadas" que contenha as aplicagdes (telas) que mais sdo abertas

por cada usuario, de modo que ao conectar no sistema, o usuario mantenha essa lista e acelere
seus trabalhos diérios.

REQUISITOS PARA CADASTROS

® .

31.

32.

34.

35.
36.

Conforme a necessidade da Prefeitura, o sistema deve possuir a possibilidade de criar campos
personalizados nos cadastros, permitindo a escolha dos tipos dos dados de cada Campo, conforme
a necessidade da Prefeitura, sem a dependéncia da empresa prestadora de software, para que
os cadastros mantidos no sistema contenham as informagdes desejaveis pela Prefeitura.
Permitir o controle e gerenciamento de d'atas,' apresehtando as ocorréncias de datas especiais de
um exercicio, que pode ser um feriado nacional, municipal ou ponto facultativo de recesso,
definindo as ocorréncias e seus dias Uteis, de forma que o sistema utilize deste controle para a
emissao de guias e outras movimentagdes do sistema.

Possibilidade de configurar e parametrizar o sistema futuramente, de forma que seja possivel
projetar e planejar mudangas de parametros no sistema, para que a futura parametrizagdo se torne
vigente sem a interferéncia manual do usuario, com a finalidade de programar alteragdes
comportamentais para toda a solugzo.

Configuracdo para as estruturas administrativa e orgamentdria do municipio, permitindo
adequagao de campos quanto ao tamanho do cédigo, e sem limites para o nimero de niveis que
a estrutura possa atingir.

Conter meméria de enderecos ja utilizados em qualquer outro cadastro e permitir a reutilizagao de
um enderego, com busca facilitada por meio de logradouro, bairro, nimero, CEP e cidade, para
utilizar os 'mesmos enderegos e minimizar assim a redundancia, acelerando o trabalho cadastral
na Prefeitura.

Permitir o-cadastro de pessoas fisicas e juridicas.

Possibilitar trabalhar com uploads de arquivos, documentos ou imagens, nos cadastros de
pessoas (fisicas e juridicas), para vincular documentagao, relatorios, certiddes, etc.
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37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

Permitir no cadastro de pessoas fisicas ou juridicas, a inclusdo de mais de um engareco como
(correspondéncia, residencial, comercial e cobranga).

Permitir no cadastro de pessoas fisicas e juridicas, a inclusdo de mais de um contato eletrénico
(e-mail, homepage, redes sociais, etc.).

Permitir no cadastro de pessoas fisicas e juridicas, a inclus&o de mais de um telefone (residencial,
comercial.e celular).

Permitir no cadastro de pessoas fisicas e juridicas, a inclusdo de documentos de todos os tipos,
podendo ainda anexar a digitalizagéo diretamente do scanner do computador do usuério que opera
o sistema.

Deve permitir o registro de mais de um endereco para a mesma pessoa.

Deve possuir integragdo com WebService, para a busca dos dados de endereco através da
informacéao do CEP.

Nos cadastros de enderegos, deve possuir integragdo com APl do GMaps (Google Maps) para
captura de localizagdo de enderego georeferenciado.

REQUISITOS DO PORTAL VOLTADO PARA O NFS-E

44,

45.

46.

47.
48.

49.

O portal do contribuinte deve utilizar multiplataforma (WEB e mobile), independentemente do
sistema operacional que se use.

O portal do contribuinte deve ser desenvolvido de forma responsiva, na qual ele se adapte a
configuragdo do WEB Browser utilizado e ao tamanho do monitor ou do dispositivo mével, sem
perder a funcionalidade.

Disponibilizar portal para o contribuinte, contendo emissao de guias de todos os débitos pendentes
para com a Prefeitura.

Possibilitar emitir guia unificada com vérios débitos ou individualizada por débito do contribuinte.
Disponibilizar portal para o contribuinte, contendo verificagdo e comprovagéo de autenticidade das
NFS-e emitidas.

O portal do contribuinte deve ser configuravel, ajustavel e mantido pela prépria Prefeitura sem
dependéncia da empresa prestadora de software, e assim conforme o desejo da Prefeitura,
permitir personalizar imagens, redigir textos, criar botdes e links de acesso, criar atalhos para
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outras paginas e documentos hospedados na internet, que serdo exibidos para 6 fibuinte e
serdo a interface principal de comunicag¢do com a Prefeitura.

REQUISITOS DO SOFTWARE DE NFS-E

50. As parametrizagbes do sistema devem possuir controle de data e vigéncia, de forma que ao gravar
ou atualizar uma parametrizagao seja gerado automaticamente o histérico da parametrizagéo,
para que seja mantida a rastreabilidade das mudangas de comportamento do sistema.

51. O sistema deve permitir parametrizar o enderego de e-mail base da unidade gestora, através do
qual seja possivel enviar e-mails de comunicagadc com prestadores, usuarios, etc.

52. Permitir parametrizar as aliquotas gerais minima e maxima do ISSQN a ser configurada na tabela
de atividades econdmicas do municipio, de forma que as aliquotas especificas de cada atividade
respeitem esse critério.

§3. Permitir parametrizar o logotipo da unidade gestora que sera impresso na NFS-e e nos relatérios
demais relatorios.

84. Permitir parametrizar se 0s registros da tabela CNAE (Classificagcédo nacional de atividade
econdmica) devem ser vinculados ao layout estrutural da tabela de atividades econémicas.

55. Possibilidade de parametrizar se os itens da Lei 116 devem ser vinculados ao layout estrutural da
tabela de atividades econdmicas.

56. Permitir parametrizar a aliquota minima e maxima a ser configurada para os prestadores de
servico opiantes do simples nacional.

PARAMETRIZACOES

57. Permitir gerar a guia de ISSQN de forma separada ou automatica ao encerramento da
competéncia mensal do econdmico, conforme desejo da Prefeitura.

58. Permitir parametrizar que o vencimenio do langamento do ISSQN do econdmico possa ser
individualizado.

59. Permitir parametrizar que o econdmico tomador do servigo gere guias do ISSQN individualizadas
por prestador do servigo.

60. Permitir parametrizar que os valores de materiais da construgédo civil sejam abatidos da base de

calculo do ISSQN na NFS-e com limitagdo de um percentual maximo para este abatimento.
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