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4.1.5 - A observancia do disposto acima isentara a administragdo da concess&o dos beneficios previstos

na lei referida.

4.2 - Os documentos para o credenciamento referido nos subitens 4.1, 4.1.1, 4.1.2, 4.1.3 e 4.1.4,

deverao ser apresentados em sobrecarta (fora dos envelopes).

4.3 - Cada credenciado podera representar apenas uma empresa.

4.4 - A falta ou incorreg@o do documento de credenciamento ndo impedira a licitante de entregar os

envelopes da proposta e de habilitagdo, mas a impedira de manifestar-se no certame, ofertando lances.
. 4.5 - Os documentos apresentados deverdo ser entregues em original ou copias xerograficas,

devidamente autenticadas por cartério competente, ou por servidor da administragéo.

5 - DA ENTREGA DOS ENVELOPES

5.1 - Os Envelopes n° 01 - Proposta de Prego e n° 02 — Documentos seréo entregues ao Pregoeiro e
Equipe de Apoio, na ocasido do Credenciamento.

6 - DA PROPOSTA DE PRECO (ENVELOPE N° 01)

6.1 - A proposta de pregos e os documentos que a instruirem dever&o ser apresentados no local, dia e
hora determinados, em envelopes devidamente lacrados e rubricados no fecho, e identificados conforme

. segue:

RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

PREGAO N° 063/2018 - FORMA PRESENCIAL

ENVELOPE N° 01 (PROPOSTA DE PRECO)

ABERTURA: As 08h30m do dia 19/12/2018

OBJETO: Contratacao de empresa especializada em tecnologia da informagéo para prestacdo de
servigos técnicos de fornecimento de software de gestéo publica integrado, fornecendo licencas de
uso (locagdo), migragdo de dados, implantagdo, capacitagdo, manutengdo e suporte técnico do
executivo municipal, em conformidade com o edital e seus anexos.

6.2 - A PROPOSTA DE PRECOS DEVERA:
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6.2.1 - Ser entregue impressa, sem emendas, entrelinhas ou borrées, que possam pre ua

inteligéncia e autenticidade. Preferencialmente em papel timbrado do proponente devidamente datada
e assinado na ultima folha e rubricada na demais pelo proponente ou seu representante legal, podendo
ser utilizado o modelo /sugestdo do ANEXO 09.

6.2.2 - Indicar nome ou razédo social do proponente, endereco completo, telefone, fax e endereco
eletrénico (e-mail), este ultimo se houver, para contato, bem como: nome, estado civil, profissdo, CPF,
carteira de identidade, domicilio e cargo na empresa.

. 6.2.3 - Ter validade néo inferior a 60 (sessenta) dias corridos, a contar da data de sua apresentagao.
6.2.4 - No preenchimento da proposta devera, obrigatoriamente, ser informado o OBJETO deste Edital,
conforme Anexo 01.

6.2.6 - Data e assinatura do Representante Legal da proponente;

6.2.7 - Ser apresentada com cotag&o de pregos, em moeda corrente nacional, expressos em algarismos
e por extenso.

6.2.8 — Nao sera admitido valor superior ao maximo estimado no Anexo 01 - Termo de Referéncia.
6.2.9 - O prego oferecido devera ser a vista, com até trés casas decimais (0,000).

6.3 - Conter declarag&o expressa informando que o prego da proposta inclui todos os custos e despesas
necessarias para a execugdo do objeto do edital, inclusive os de ordem sociais, previdenciarios,
trabalhistas, securitarios e tributarios.

6.4 - Conter oferta firme e precisa, sem alternativas de prego ou qualquer outra condigdo que induza o

. julgamento a ter mais de um resultado.

6.5 - A apresentagio da proposta implicaré na plena aceitagéo, por parte do licitante, das condigdes
estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

6.6 - Ser&o desclassificadas as propostas que conflitem com as normas deste Edital ou da legislacéo
em vigor.

6.7 — O (CD) contendo o arquivo da proposta digital, devera ser entregue no interior do envelope n°®
1 - proposta de pregos, juntamente com impressdao da mesma, e ainda acompanhada da carta-
proposta modelo (ANEXO 9).0 procedimento visa agilizar o langamento de precos no sistema. O (CD)

possibilitara a importagdo de dados do para o sistema operacional da Prefeitura.
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6.8 — A nado apresentagao do CD/PENDRIVE no interior do envelope n° 1, a a em

DESCLASSIFICACAO da empresa participante.

Observagbes: Nos pregos deverdo estar inclusas todas as despesas inerentes ao contrato, como:
encargos, impostos, etc, necessarios a execugéo do objeto.

O prego ofertado sera sempre o prego final, nele devendo estar computado, todas as despesas que
incidam sobre o contrato as quais ficar@o a cargo da futura contratada.

6.9 — Em caso de divergéncias entre as propostas impressa e as propostas digitalizadas a empresa sera
DESCLASSIFICADA .

6.10 — Em caso de somas ou valores errados na proposta impressa, a empresa sera
DESCLASSIFICADA.

6.11 — Em caso de diferenga de RAZAO SOCIAL, entre as propostas impressa e digitalizada, acarretara
em DESCLASSIFICACAO da empresa.

7 - DA HABILITACAO

7.1 -~ Conforme ANEXO 03, e apresentados no Envelope n° 02, identificados conforme segue:

RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

PREGAO N° 063/2018 — FORMA PRESENCIAL

ENVELOPE N° 02 (DOCUMENTOS DE HABILITAGAO)

ABERTURA: As 08h30m do dia 19/12/2018

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada em tecnologia da informagao para prestagdo de
servigcos técnicos de fornecimento de software de gestado publica integrado, fornecendo licengas de
uso (locagcdo), migragdo de dados, implantagdo, capacitagdo, manutencdo e suporte técnico do
executivo municipal, em conformidade com o edital e seus anexos.

8 — DA SESSAO PUBLICA

8.1 - A sessdo plblica serd, conduzida por um Pregoeiro e realizada de acordo com as disposigdes
contidas na legislagdo mencionada no predmbulo deste Edital, em conformidade com as condigbes nele
estabelecidas, bem como em seus anexos, no local e horario ja determinado.

8.2 - Declarada a abertura da sessdo pelo Pregoeiro, ndo mais serdo admitidos novos proponentes.
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posterior rubrica pelos presentes.

9 - DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

9.1. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte que se enquadrarem como o tal e desejarem
obter beneficios da Lei Complementar 123 de 14 de dezembro de 2006, deverdo apresentar a Certidéo
Simplificada, juntamente com o Credenciamento.

9.2 - O Pregoeiro informara aos participantes presentes quais licitantes apresentaram propostas de
pregos para o fornecimento do objeto da presente licitagao, e os respectivos valores ofertados.

9.3 - Sera desclassificada a proposta que, para sua viabilizagéo, necessite de vantagens ou subsidios
que ndo estejam previamente autorizados em lei e a disposicédo de todos os concorrentes.

9.4 -Serdo desclassificadas as propostas que estiverem em desacordo com o artigo 4° da Lei
10.520/2002. Art. 4° A fase externa do pregdo seré iniciada com a convocagdo dos interessados e
observara as seguintes regras: VIII - no curso da sesséo, o autor da oferta de valor mais baixo e os das
ofertas com pregos até 10% (dez por cento) superiores aquela poderdo fazer novos lances verbais e
sucessivos, até a proclamagédo do vencedor.

9.4.1 Caso ndo haja, no minimo, 3 (trés) propostas de indices nas condigdes definidas no subitem
anterior, o Pregoeiro classificara e proclamara as melhores propostas subseqlientes, até que haja no
maximo 3 (trés) licitantes classificadas, quaisquer que sejam os pregos ofertados, conforme disposto no
inciso IX do artigo 4° da Lei 10.520/2002.

9.5 As licitantes classificadas conforme estabelecido no subitem 9.4 sera dada oportunidade para nova
disputa, por meio de lances verbais e sucessivos, de valores distintos e decrescentes.

9.6 O Pregoeiro convidara todas as licitantes classificadas, de forma seqliencial, a apresentar lances
verbais, a partir da proposta classificada de maior prego, em ordem decrescente de indice.

9.7 — Serdo rejeitadas as propostas que:

9.7.1- Que ultrapasse o valor estimado no Anexo 01;

9.7.2 - Sejam incompletas, isto &, ndo contenham informagao(des) suficiente(s) que permita(m) a perfeita

identificagdo do objeto licitado;
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9.7.3 - Contiverem qualquer limitagdo ou condigdo substancialmente contrastante com o pr dital,

ou seja, manifestamente inexeqliveis, por decisdo do Pregoeiro;

9.8 - O Pregoeiro procedera a abertura dos envelopes contendo as propostas comerciais e classificara
para a fase seguinte a licitante que apresentar o menor prego, global e aquelas que tenham apresentado
propostas em valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por cento) relativamente & de menor
preco.

9.8.1 - Quando nao forem verificadas pelo menos 03 (trés) ofertas nas condigdes definidas no item
anterior (na margem de 10%, excluindo-se deste cémputo a de melhor preco), o Pregoeiro classificara
as melhores propostas subsequentes até o maximo de 03 (trés), além da melhor proposta, quaisquer
que sejam os precos oferecidos.

9.8.2 - No caso de empate entre 02 (duas) ou mais propostas iniciais, realizar-se-a o sorteio para definir
a ordem da apresentagao dos lances.

9.8.3 - Para efeito de classificagao das propostas considerar-se-a4 o menor preco, global.

9.9 - O Pregoeiro convocara as licitantes classificadas conforme item 9.2 para a apresentagéo de lances
verbais, de forma sucessiva, de valores distintos e decrescentes, iniciando-se pelo autor da proposta de
maior prego, seguindo-se das demais em ordem decrescente de valor.

9.9.1 - A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro, implicara a
exclusdo da licitante da etapa de lances verbais e a manutengdo do Ultimo prego apresentado pela
licitante, para efeito de ordenacao das propostas.

9.10 - Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a proponente desistente as
penalidades previstas na Legislagéo vigente, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e
aceito pelo Pregoeiro.

9.11- Ndo havendo mais interesse dos licitantes em apresentar lance verbal, serd encerrada a etapa
competitiva e ordenadas as ofertas, exclusivamente pelo critérioc de menor preco.

9.12- Em seguida, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e
valor, decidindo motivadamente a respeito, sendo-lhe permitida a negociagdo em busca de um menor

preco.
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9.13 - Finalizada a negociagdo, e havendo a participagdo de empresas de micro e p
concorrendo com empresas de grande porte, seréo consideradas empatadas as propostas das primeiras
que se encontrarem em até 5% (dez por cento) das segundas.

9.13.1 - Nesta condicéo sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratagéo para
as microempresas e empresas de pequeno porte.

9.13.2 - Para o desempate sera utilizado o seguinte critério:

I- A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada podera apresentar proposta
de prego inferior aquela considerada vencedora do certame, situagdo em que seré adjudicado em seu
favor o objeto licitado, considerando, ainda, o percentual de 5% (cinco por cento);

ll- Nao ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma do inciso |
do caput deste artigo, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipétese
do item 9.7, na ordem classificatoria.

lll- No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar
melhor oferta.

IV- No caso de nao contratagdo com as empresas de pequeno porte ou microempresa, o objeto licitado
sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora;

9.13.3 - A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada sera convocada para
apresentar nova proposta no prazo maximo de 5 (cinco) minutos apds o encerramento dos lances, sob
pena de preclusao.

9.14 - Sendo aceitavel a proposta de menor prego, sera aberto o envelope contendo a documentagéo
de habilitagao da licitante que a tiver formulado e verificado o atendimento as exigéncias habilita térias,
conforme Anexo 03 deste Edital.

9.15 -Caso a oferta ndo seja aceita ou se a licitante desatender as exigéncias de habilitagéo, o Pregoeiro
examinara as ofertas subsequentes, na ordem de classificagdo, podendo negociar diretamente com o
novo proponente, até a apuracédo da proposta que atenda ao edital.

9.15.1 - Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante serd declarada
vencedora, sendo-lhe adjudicado o objeto do certame.
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9.15- Da reunido lavrar — se - 4 ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorré antes

e que, ao final, sera assinada pelo Pregoeiro e pelos proponentes presentes. Caso o licitante presente
nao assine a ata, decaira do direito de interpor recurso.

10 — DO RECURSO E DA IMPUGNACAO

10.1 - Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente a intengéo
de recorrer, quando Ihe sera concedido o prazo de 03 (trés) dias Uteis para a apresentacéo das razdes
do recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para apresentar contra razées em igual
numero de dias, que comegcardo a correr do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada
vista imediata dos autos.

10.2 -A falta de manifestagdo imediata e motivada do licitante importara a preclusédo do direito de
recurso. N3o sera concedido prazo para recursos sobre assuntos meramente protelatorios ou quando
n&o justificada a intengéo de interpor o recurso pelo proponente.

10.3 —-Os recursos contra decisdes do pregoeiro néo teréo efeito suspensivo. O acolhimento de recurso
importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

10.4 —-Até 02 (dois) dias Gteis antes da data fixada para recebimento das propostas qualquer licitante
podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar o ato convocatério do pregao, ou em até 5
(cinco) dias antes para qualquer cidad&o. Cabera ao pregoeiro decidir sobre a peti¢éo no prazo de vinte
e quatro horas.

10.5 —No caso de haver recurso, o envelope da habilitagdo devera permanecer em posse do pregoeiro,
devidamente lacrado e rubricado pelos participantes, até o julgamento final do recurso.

10.6 — Desclassificado o recorrido, sera convocado o licitante imediatamente posterior, obedecendo a
ordem de classificagao.

10.6.1- Para verificar a habilitagéo técnica do sucessor, o respectivo envelope de habilitagéo sera aberto
na presencga dos demais licitantes, que ser@o convocados para a sessdo de julgamento extraordinaria.
10.6.2—- O n3o comparecimento das empresas convocadas implicara na renuncia do direito a recorrer.
10.6.3—- Havendo a desclassificagio da empresa sucessora, sera aberta a documentagado de habilitagao

do concorrente imediatamente posterior, que, estando regular, e verificada a conveniéncia da
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contratagcdo pela administragdo publica, ndo podera a se recusar em assinar o co
decida por ndo participar da sessdo de julgamento extraordinaria.

11— MULTAS E SANCOES ADMINISTRATIVAS

11.1. Os licitantes vencedores ficardo obrigados a:

11.1.1 Executar o fornecimento nas condigdes, pregos e prazos constantes deste Edital;

11.1.2 Manterem durante a execugédo do contrato todas as condigdes de habilitagdo e qualificacdo
exigidas na licitagao;

11.1.3 Néo transferirem a terceiros, no todo ou em parte, o objeto da presente licitagdo, sem prévia
anuéncia da Administragdo;

11.1.4 Demais responsabilidades definidas na minuta contratual em anexo

11.2-0 descumprimento total ou parcial das obrigagées assumida pela licitante, sem justificativa aceita
pelo Municipio de Santa Cecilia do Pavéao, resguardados os preceitos legais pertinentes, podera
acarretar as sangodes.

11.3. O FORNECEDOR/PRESTADOR sujeitar-se-a, em caso de inadimplemento de suas obrigagdes,
definidas neste instrumento ou em outros que o complementem, as seguintes multas, sem prejuizo das
sangoes legais, Art. 86 a 88 da Lei 8.666/93 e responsabilidades civil e criminal:

a) 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) por dia de atraso, na entrega do objeto licitado, calculado
sobre o valor correspondente a parte inadimplida, até o limite de 9,9% (nove virgula nove por cento).
b) Até 20%(dez) sobre o valor estimado do edital, inclusive com acréscimos e supressoes subsequentes,
pelo descumprimento de qualquer clausula da ata.

11.4-Aos proponentes que convocados dentro do prazo de validade da sua proposta nao celebrar a ata,
deixar de entregar ou apresentar documentacdo falsa, exigida para a licitagdo, ensejarem o
retardamento da execug¢do do certame, nao mantiverem a proposta, falharem ou fraudarem na execucgao
da ata, comportarem-se de modo inidéneo, fizerem declaragéo falsa ou cometerem fraude fiscal,
poderao ser aplicadas, conforme o caso, as seguintes sangdes, sem prejulzo da reparagéo dos danos
causados a Administracdo pelo infrator:

a) Adverténcia;
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c) Suspensdo temporaria do direito de licitar, de contratar com a Administracdo pelo prazo de até 02
(dois) anos;

d) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administracdo Publica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punigéo ou até que seja promovida a reabilitagao perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a licitante vencedora
ressarcir a Administragéo pelos prejuizos resultantes decorridos o prazo da sangéo aplicada.

11.5. No que se refere & qualidade da prestagdo do servigo, se em desacordo com o apresentado no
momento das propostas, ou por vicios e defeitos omitidos, ficara a licitante vencedora sujeita ao
pagamento de multa, a qual sera arbitrada pela Administragdo, de acordo com o grau dos danos
causados ao Municipio.

11.6. A multa supramencionada podera ser estipulada em valor méximo correspondente a 20% (vinte
por cento) do valor total a ser pago pela prestagéo do servigo.

11.7. A aplicagéo das sangdes previstas neste Edital ndo exclui a possibilidade de aplicagdo de outras,
previstas nas Leis Federais n° 8.666/93 n° 10.520/02 e Decreto Municipal n°® 1.111/13, inclusive
responsabilizagéo da licitante vencedora por eventuais perdas e danos causados & Administragdo.
11.8. A multa devera ser recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, a contar da data do
recebimento da comunicagéo enviada pelo Municipio de Santa Cecilia do Pavao.

11.9.0 valor da multa poderéa ser descontado da Nota Fiscal ou crédito existente junto ao Municipio de
Santa Cecilia do Pavéo em favor da licitante vencedora, sendo que, caso o valor da multa seja superior
ao crédito existente, o débito, se ndo adimplido, sera inscrito em divida ativa e executado na forma da
lei.

11.10. As multas e outras sangbes aplicadas sé poderdo ser relevadas, motivadamente e por
conveniéncia administrativa, mediante ato do Senhor Prefeito Municipal, devidamente justificado.
11.11. As sangles aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

11.12. Em qualquer hipotese de aplicagdo de sangbes sera assegurado a licitante vencedora o
contraditério e ampla defesa.
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11.13. Excepcionalmente, “ad cautelam”, o Municipio podera efetuar a retengéo do valor presumido da
multa, antes da instauragao do regular procedimento administrativo.
11.14. Nenhuma sang&o sera aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia

do interessado e recurso nos prazos definidos em lei, sendo-lhe franqueada vista ao processo.

12 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1 - As despesas decorrentes das aquisigbes serdo reconhecidas contabilmente com dotagao (des)
orgamentaria:

03 SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGAO

03 001 DIVISAO ADMINISTRATIVA

03.001.2005 — MANUTENGAO DA UNIDADE ADMINISTRATIVA
04.122.0023.2005 MANUTENCAO DA UNIDADE ADMINISTRATIVA
339039000000 0214 OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA JURIDICA
FONTE DE RECURSSO: 1000 - RECURSOS ORDINARIOS (LIVRE)

13- DA FORMA DE EXECUCAO E PRAZO DE ENTREGA

131 - Apdés a assinatura do contrato, a empresa vencedora deverd iniciar a
instalagdo/implantagé@o/treinamento em até 10 (dez) dias (teis, posteriormente os treinamentos sera

executado de acordo com a necessidade da CONTRATANTE, conforme a disposigdo do servidor.

14— FORMALIZACAO DO CONTRATO

14.1. Homologada a licitagdo pela autoridade competente, o Municipio de Santa Cecilia do Pavéo
firmara o Contrato com o proponente vencedor, visando a execucéo do objeto desta licitagdo nos termos
da Minuta de Contrato — ANEXO 02, que integra este Edital;
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14.2. No ato da assinatura do instrumento, os licitantes convocados deverdo apresentar documento de
procuragao devidamente reconhecido em cartorio, que habilite o seu representante a assinar o Contrato
em nome da empresa;

14.2.1. A assinatura do contrato estara condicionada a comprovagéo da regularidade da situacdo dos
licitantes, junto ao INSS e ao FGTS;

14.3. Sera firmado Contrato com a licitante vencedora com base nos dispositivos das leis mencionadas
no preambulo deste Edital, e em conformidade ao modelo de Minuta do Contrato (ANEXO 02), sendo a
vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da data da assinatura.

14.1. Sera o contrato unitario, bem como o percentual de desconto proposto da empresa vencedora do
certame, observado o critério de menor preco global.

14.2. O prazo de validade do Contrato sera de 12 (doze) meses ou até esgotarem os quantitativos,
contados a partir da data da assinatura do instrumento, a critério da Administragdo Contratante, segundo
sua conveniéncia e necessidade, o presente contrato podera ser prorrogado e aditivado, se houver
concordancia da contratada, conforme estabelece art. 57, inciso Il da lei 8666/93.

14.3 -O prazo para assinatura do Contrato sera de no maximo 05 (cinco) dias Uteis.

14.4. Nao mais sendo possivel a aquisicao do objeto da empresa classificada em primeiro lugar, sera
realizada a aquisi¢do da segunda colocada.

14.4.1. Em surgindo a impossibilidade de o segundo colocado fornecer o objeto licitado, o mesmo
procedimento sera realizado em relagéo ao terceiro colocado.

15 - DO PAGAMENTO

15.1. O pagamento de cada fatura mensal correspondente ao percentual de desconto da proposta
vencedora adjudicada na licitagdo, sera feito usualmente até o décimo dia Gtil do més subsequente,
contra apresentagao de nota fiscal, acompanhada obrigatoriamente da CND do INSS e CRF do FGTS
e Certiddo Negativa de Débitos do Municipio da sede do licitante.

15.2. E condigéo para o pagamento a apresentagdo de boleto/fatura ou nota fiscal correspondente a
execucdo do objeto deste certame, a qual devera ser certificada pela Secretaria Municipal de
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Administragado, o recebimento dos servigos, bem como a comprovagéo de sua regularidade para com a
Seguridade Social e com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo.

15.3. O faturamento devera ser emitido para MUNICIPIO DE SANTA CECILIA DO PAVAO - CNPJ
76.290.691/0001-77 — enderego: Rua Jerbnimo Farias Martins, 514, — Centro — CEP. 86.225-000 —
Santa Cecilia do Pavao-PR.

15.4. O pagamento sera efetuado mediante apresentagéo de boleto bancario. Nao sendo possivel, sera
efetuado mediante ordem bancaria ou transferéncia eletrénica (TED, DOC e outros meios
preferencialmente eletrénicos).

15.5. O contratante fica autorizado a proceder, na ocasido do pagamento as retengdes e/ou desconto
de eventuais encargos ou tarifas incidentes sobre a operagéo correspondente ao pagamento.

16 — DO REAJUSTE

16.1- Os pregos propostos néo serdo reajustados durante o periodo de vigéncia do Contrato, salvo, se
ocorrerem algumas das hipoteses do Artigo 65 da Lei n° 8.666/93 e suas alteragdes.

17— DAS DISPOSICOES FINAIS

17.1 - O quantitativo expresso no Edital & estimativo e podera sofrer decréscimo, conforme legislagéo.
17.1- A presente licitagdo ndo importa necessariamente em contratagéo, podendo o Municipio de Santa
Cecilia do Pavao, revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico, derivadas de fato
superveniente comprovado ou anulé-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo mediante ato escrito
e fundamentado disponibilizado no sistema para conhecimento dos participantes da licitagdo. O
Municipio de Santa Cecilia do Pavao podera, ainda, prorrogar, a qualquer tempo, os prazos para
recebimento das propostas ou para sua abertura;

17.2- O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e dos
documentos apresentados em qualguer fase da licitagdo. A falsidade de qualquer documento
apresentado ou a inverdade das informagées nele contidas implicaréd a imediata desclassificagéo do
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proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do contr dem

de servigo, sem prejuizo das demais sanc¢des cabiveis:

17.3~ E facultado ao Pregoeiro, ou & autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitagdo, promover
diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo;

17.4- Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao fazé-lo no
prazo determinado pelo Pregoeiro, sob a pena de desclassificaggo/inabilitagéo;

17.5 — O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara no afastamento do
proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificagdo e a exata compreensdo da sua
proposta;

17.6 — As normas que disciplinam este Pregéo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacéo da
disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da Administraco, a finalidade
e a seguranga da contratacgéo;

17.7- As decisdes referentes a este processo licitatério poderéo ser comunicadas aos proponentes por
qualquer meio de comunicagéo que comprove o recebimento ou, ainda, mediante publicagéo no site:
www.santaceciliadopavao.pr.gov.br;

17.8 — Os casos néo previstos neste Edital serdo decididos pelo Pregoeiro;

17.9- A participagéo do proponente nesta licitagédo implica em aceitagdo de todos os termos deste Edital:
17.10- O foro designado para julgamento de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Edital sera
o de Sao Jerbnimo da Serra-PR, considerado aquele a que esté vinculado ao Pregoeiro;

17.11 — O Pregoeiro e sua Equipe de Apoio atenderdo aos interessados no horario das 07h30m as
11h30m e 13h00m as 17h00m, de segunda a sexta-feira, exceto feriados, no Departamento de
Compras, Paco Municipal, ou pelo e-mail: licitacao@santaceciliadopavao.pr.gov.br .

17.12- A documentag&o apresentada para fins de habilitagdo da Empresa vencedora fara parte dos
autos da licitagcdo e nao seré devolvida ao proponente;

17.13 - Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util
subsequente, no mesmo horario e local anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagéo
do Pregoeiro em contrario.
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17.14 - Os casos omissos neste Edital serdo resolvidos pelo Pregoeiro, nos termos da legisiagao
pertinente.

17.15- Nenhuma indenizagéo sera devida as licitantes pela elaboragdo ou pela apresentacdo de
documentag&o referente ao presente Edital, cujo desconhecimento ndo poders alegar.

17.16 - A apresentagéo das propostas implicara na plena aceitag&o, por parte da licitante, das condictes
estabelecidas neste Edital e seus anexos.

17.17 - Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital exclui-se o dia do inicio e inclui-se o do
vencimento, observando-se que s6 se iniciam e vencem prazos em dia de expediente na Prefeitura
Municipal De Santa Cecilia Do Pavéo.

17.18. No caso de alteragdo deste Edital no curso do prazo estabelecido para o recebimento das
propostas de pregos e documentos de habilitagdo, este prazo serd reaberto, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteragdo néo afetar a formulagéo das propostas.

Santa Cecilia do Pavao, 04 de dezembro de 2018.

Luis Guilherme Borsatto
Pregoeiro
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ANEXO 01

TERMO DE REFERENCIA

1. PREAMBULO:
As empresas licitantes deverao obrigatoriamente fornecer os softwares e servigos com
os seguintes requisitos abaixo definidos, sendo que se for necessério, a Prefeitura Municipal de Santa

Cecilia do Pavéo - PR ira nomear uma Comissé&o para apurar os requisitos técnicos mencionados neste
Termo de Referéncia.

2 JUSTIFICATIVA:

A Administragdo Publica Municipal passa por momento de extrema mudancga, que
exige a modernizagdo da gestdo. Um dos meios para a referida modernizagdo é a implantagédo e
implementagdo de TIC (Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo), que possibilite controle e
gerenciamento, principalmente de forma integrada, evitando-se retrabalho e otimizando as rotinas e o
tempo de todos os envolvidos na execugé@o dos inUmeros processos da gestdo. E preciso, além de
implementar e modernizar a Gestao Administrativa e Financeira, também voltar os olhos para as demais
areas, como Educagdo, Saude, Assisténcia Social e Gastos com Combustivel, que de forma
informatizada e integrada possibilitara controle e gerenciamento sobre os gastos publicos, o que
resultara em uma prestagao de servigos & populagdo com maior qualidade.

A informatizacdo da gestdo publica deve garantir seguranga, qualidade e
modernizagao, disponibilizando aos cidadaos servigos via internet que garantam praticidade e agilidade,
além de economicidade, por meio de inumeros servigos que podem ser disponibilizados via internet ao
cidadao e aos servidores. Dai, a importancia de se buscar ferramentas, solugdes modernas, e servigos
especializados, bem como prezar pela qualidade e exceléncia da prestagdo de servigo como um todo,
e ainda, oferecer a todas as areas que serdo modernizadas, as condigbes necessarias para a realizagao
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Importante destacar que a locagédo de software é um servigo indispensavel atualmente
em qualquer Prefeitura em decorréncia do grande volume de informacdes que necessitam ser enviadas
via SIM-AM e SIAP do TCE-PR, bem como, outros meios de gerenciamento e prestagéo de contas. E
ainda a fim de assegurar a efetiva funcionalidade da gestao informatizada, a mesma demanda de mao
de obra especializada para prestagao de servigos especificos inerentes.

3. OBJETO:

Contratagdo de empresa especializada para prestagdo de servigos técnicos na
modernizagdo e capacitagdo do executivo municipal, por meio do fornecimento de software de gestao
publica integrado, fornecendo licengas de uso (locagdo), migragdo de dados, implantacédo, capacitacao,
manutencéo e suporte técnico de Gestdo Orgamentaria, Contabilidade e Tesouraria, Geragdo para
Tribunais de Contas TCE/PR (SIM-AM), Gestao Recursos Humanos e Folha de Pagamento, Holerites
Online, Gestao de Compras, Gestao de Licitagdes e Contratos, Gestdao de Patriménio, Emissdo de 22
Via de Carnés, Emisséo de Alvaras, Emissdo de CND e Extratos — Portal Cidadao, Gestdo de Frotas,
Gestao de Abastecimento através de cartdo magnético, Gestao Tributaria Municipal, Gestao do ISSQN
com Emissdo de NFS-e, Portal da Transparéncia, realizando a orientagdo e acompanhamento dos
servidores para prestagdo de contas junto ao TCE-PR.

4, PRAZO DA CONTRATAGCAO:
O prazo de duragdo do contrato sera 12 (doze) meses a contar da assinatura e podera ser prorrogado

o referido prazo conforme interesse entre as partes, em conformidade com o art. 57 da Lei 8.666/93.

5. ESTIMATIVA DE VALORES MAXIMOS:

O valor maximo global estimado de servigos de locagdo, migragéo de dados, implantagdo do software,
treinamento dos usuarios, manutengao, suporte tecnico e orientagdo e acompanhamento dos servidores
para prestagdo de contas junto ao TCE-PR sera:

R$ 124.800,00 (Cento e vinte e quatro mil e oitocentos Reais).
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5.1. Os valores a serem pagos pela locagdo e manutencdo de software serdo pagos de forma
proporcional apos a expedi¢do da ordem de servigo e funcionamento completo de cada software.

5.2. Os valores a serem pagos pela migragao, implantagéo, treinamento e demais servicos serdo
pagos de forma proporcional apds a realizagdo completa de cada software.

6. REQUISITOS OBRIGATORIOS DE ATENDIMENTO E SUPORTE TECNICO DE SOFTWARE
A SEREM IMPLANTADOS NA PREFEITURA MUNICIPAL SANTA CECILIA DO PAVAO:

Todo o atendimento devera obedecer as normas da ITIL — Information Technology Infrastructure
Library.

A Contratada deve prestar, pelo periodo da execugdo do Contrato e da implantagdo, os seguintes
Servigos:

6.1. Suporte ao usuario para solu¢ado de dlvidas ou de problemas e para adequagéo de configuragéo.
6.2. Corregao de erros nos sistemas aplicativos.

6.3. O suporte oferecido pela Contratada deve possuir os seguintes niveis de atendimento:

6.3.1. Helpdesk: Atendimento através de comunicagéo telefébnica com servigo 0800, servigos de
mensagens instantaneas, software de comunicagéo falada, escrita, audio e video via internet, servigo
de publicagao de duvidas mais frequentes, féruns de discussao, servigo de FTP (transmissado remota de
arquivos), comunicagao remota, inclusive com acesso aos bancos de dados, para esclarecimento
de duvidas operacionais, envolvendo procedimentos, processamentos, calculos, emisséo de relatérios,
parametrizacdo dos aplicativos, erros de programas, erros de banco de dados;

6.3.2. Servigo de suporte técnico: nos casos ndo solucionados via helpdesk, devera ser acionado o
setor de suporte avangado, que efetuard detalhadamente uma andlise técnica, como checagem e
auditoria no banco de dados, processamentos de scripts (comandos especificos), correcdo de
programas e envio de atualizagdes, se for o caso;

6.3.3. Atendimento “in loco™ se ainda assim ndo for solucionado o problema, sera gerada uma ordem
de servigo para atendimento local, sem cobranga de custo adicional,
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6.3.4. Prestar atendimento "in loco" quando solicitado, devendo ser enviado & Prefeitura, no prazo
maximo de 04 (quatro) dias uteis a contar do recebimento do comunicado oficial, cronograma referente
a tal atendimento.

6.4. A Proponente devera disponibilizar portal personalizado na internet\web de acesso da Prefeitura,
onde poderdo ser solicitados os atendimentos de manutengio e consultoria técnica, bem como a
solicitagdo de melhorias nos software licitados.

6.5. A fim de assessorar o gerenciamento, o controle e a total seguranga do servigo prestado a
Prefeitura e integridade das informagdes, o suporte deve, ainda, obedecer as seguintes diretrizes, no
tocante as solicitagdes e ao atendimento:

6.5.1. Os registros devem ser possibilitados de ser realizados através de ferramenta propria e
personalizada da contratada, ser integralmente na web, e disponibilizada pela Contratada, evitando-se
assim, a utilizagdo de ferramenta de uso publico comum.

6.5.2. Os custos referentes a essa ferramenta e servigos devero estar na responsabilidade e por conta
da Contratada.

6.5.3. Os registros das solicitagbes deverdo ser realizados em horario comercial adotado pela
Contratada, através de canal especifico na internet\web no portal\site da Contratada.

6.5.4. Os registros das solicitagbes devem ser permitidos e configurados conforme a necessidade da
Prefeitura e individualizados por usuérios de cada aplicativo contratado.

6.5.5. As solicitagbes realizadas devem permitir o acompanhamento através de protocolo especifico,
oriundo da abertura do chamado.

6.5.6. As solicitagbes devem permitir o seu acompanhamento via internet\web, evidenciando a fase em
que se encontra a transagao de atendimento.

6.5.7. As solicitagGes devem ser possibilitadas de identificar se ja foi ou ndo iniciado o seu processo de
atendimento.

6.5.8. As solicitagdes atendidas devem possibilitar a notificagéo do usuario a cada fase de atendimento
e\ou solucionada através de mensagens, sms, chat e e-mail.

6.5.9. As solicitagdes e atendimentos realizados deverao estar disponiveis na internet\web, mediante

senha de acesso, para a Prefeitura, para que a mesma possa fazer analise, gerar relatérios e identificar
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